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REVIEW
Info zur Übernahme von Gentics durch RUBICON

(Sicht von Gentics)



Gentics ist Teil der 
RUBICON Gruppe 



Gentics History
Gründung am 14. September 2000
durch Georg Geczek, Laurin Herlt, Haymo Meran, Klaus- M. Schremser und Alexander Szlezak

Verkauf an APA Austria Presse Agentur eG zum 1. Jänner 2013
100% Tochter der APA eG mit Geschäftsführung durch Alexander Szlezak und Günter Kaminger

Umbau Geschäftsführung mit 1. Jänner 2015
Geschäftsführung durch Clemens Prerovsky und Günter Kaminger

Fusion mit APA-IT Technologie GmbH rückwirkend zu Jahresbeginn 2015 (September 2015)
Geschäftsführung durch Alexander Falchetto, Gentics als Zweigniederlassung mit Zweigstellenleitung durch Clemens Prerovsky, Andrea 
Schauerhuber und Philipp Dörre

Umzug und Auflösung der Zweigniederlassung im Frühjahr 2017 – Weiterführung als Bereich der APA-IT
Bereichsleitung Clemens Prerovsky

Wechsel in der Bereichsleitung 2018
Bereichsleitung durch Andrea Schauerhuber

Wechsel in der Bereichsleitung 2020
Bereichsleitung durch Philipp Dörre

Neugründung der Gentics Software GmbH am 20. Dezember 2020
Geschäftsführung durch Doris Pokorny und Philipp Dörre



Gentics History
Abspaltung des Geschäftsbereichs Gentics aus der APA-IT in die neue GmbH im April 2021
Geschäftsführung durch Doris Pokorny und Philipp Dörre, Prokura für Denise Schindelböck

Gründung der Gentics Software AG in Bern mit 1. Jänner 2022 als 100% Tochter der Gentics Software GmbH
Geschäftsführung durch Philipp Dörre, Martin Schevaracz und Christian Leuenberger, Verwaltungrat: Doris Pokorny, Karin Thiller und Clemens Pig

Änderung in der Geschäftsführung der Gentics Software AG mit Dezember 2023
Geschäftsführung durch Philipp Dörre, Christian Leuenberger und Andy Frei

Änderung in der Geschäftsführung der Gentics Software AG mit August 2024
Geschäftsführung durch Philipp Dörre und Christian Leuenberger, Prokura für Bianca Edenhofer

Erweiterung Geschäftsführung der Gentics Software GmbH im Oktober 2024
Prokura für Jasmin Öztürk

Verkauf der Gentics Software GmbH (und damit auch der AG) an RUBICON-IT GmbH mit 23. Juli 2025
GmbH: Geschäftsführung durch Philipp Dörre, Prokura für Denise Schindelböck und Jasmin Öztürk
AG: Geschäftsführung durch Philipp Dörre, Prokura für Bianca Edenhofer, Verwaltungsrat: Peter Grassnigg und Rinaldo Jendly

Umbildung der Geschäftsführung im Dezember 2025
Geschäftsführung durch Philipp Dörre und Denise Schindelböck, Prokura für Jasmin Öztürk und Bianca Edenhofer



Warum die RUBICON?

„APA ist ein Medienhaus, RUBICON ist ein Softwarehaus 
und Gentics ist eine Softwarehersteller“

Unterstützung in vielen Bereich
• Verkauf
• Marketing
• Legal
• Recruiting
• HR
• Finanzbuchhaltung
• Security



Eigenständigkeit
Gentics Software bleibt als eigenständiges
Unternehmen bestehen

Produkte, Services & Verträge
laufen unverändert weiter

Management
Das bewährte Management Team bleibt bestehen.
GF: Denise Schindelböck, Philipp Dörre
Prokura: Jasmin Öztürk, Bianca Edenhofer

Kontinuität
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Info zur Übernahme von Gentics durch RUBICON

(Sicht von RUBICON)
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1. ERWEITERUNG 
PORTFOLIO

2. VISION & 
STRATEGISCHE 
ZIELSETZUNG 

3.  STRUKTURELLE 
VERSTÄRKUNG

Wesentliche Faktoren

Übernahme – aus Sicht RUBICON
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Warum erweitern?

 Stärkung im Bereich Enterprise CMS & 
Portallösungen

 Ergänzung bestehender eGovernment- & 
Fachanwendungen

 Komplettanbieter für ganzheitliche 
Digitalisierung

 Neue Mehrwerte für Kunden im öffentlichen & 
privaten Sektor

Erweiterung des Portfolio
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Souveränität in Europa

 Ausbau zur führenden europäischen Plattform 
für Digitalisierung

 Nahtlose Verbindung von Content-
Management und eGovernment

 Förderung von digitaler Souveränität in 
Europa

 Nachhaltige, sichere Software „Made in 
Austria“

Vision und strategische Zielsetzung
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RUBICON – hier entwickeln Menschen

Facts & Figures
 230 Mitarbeiter:innen

 160 Techniker:innen

 32% Frauenanteil

 17 Nationalitäten

…und viele Office Dogs
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Unternehmensstruktur 
der RUBICON IT im DACH-Raum inkl. Gentics 

RUBICON IT GmbH

Markus Leimhofer COO

Peter Grassnigg CEO

Christoph Unger CEO

Christofer David CEOChristoph Unger CEO

RUBICON IT Deutschland GmbHRUBICON IT Schweiz AG
Hauptsitz WienBern Berlin, Darmstadt

Peter Grassnigg
Verwaltungsrat Denise Schindelböck CEO

Philipp Dörre CEO

Gentics Software GmbH
Wien

Christoph Unger CSO



REVIEW
Rückblick & Ausblick auf 

die Roadmap von Gentics CMP



Gentics CMP
Roadmap



Rückblick Gentics CMP
2015
Gentics CMS (Content.Node) und Gentics Portal (Portal.Node) und Aloha Editor sind singuläre ausgereifte Produkte

2016
Beta Release von Gentics Mesh als Open Source Produkt – “Headless CMS”

2017
Bereitstellung einer parallelen neuen Redaktionsoberfläche für Gentics CMS

2018
Gentics CMS bietet Gentics Mesh als neues Content Repository an

2019 – Gentics CMP 7
Auf Basis des neuen Content Repositories werden die beiden Portale Gentics Portal (java) und Gentics Portal (php) released

2023 – Gentics CMP 8
Gentics CMP ist Open-Source

2024
Die 2017 begonnene technologische Bereinigung und Oberflächenumstellung ist abgeschlossen

2025
Es ist Zeit für etwas Neues ;-)



Features in CMP 8.1/8.2/8.3
Technologische Bereinigung
Ablöse von PHP, Apache und Tomcat im CMS - reine Java Applikation für Angular Oberfläche

Admin Oberfläche
Fertigstellung der Administrationsoberfläche

Aloha Editor
Update auf aktuelle jQuery Version und neue Integration in Gentics CMS Oberfläche

Natives Sorting und Filtering in Gentics Mesh SQL
Schnelleres und effektiveres Sortieren und Filtern für Abfragen in Gentics Mesh

Mesh Browser
In Gentics Mesh gespeicherte Daten sind nun im Gentics CMS via Admin UI aufrufbar

Mesh Administration
Gentics Mesh kann via Gentics CMS Admin Oberfläche administriert werden

WebP Support
Unterstützung und Konvertierung von WebP Images

http/2 Support
Alle Komponenten der Gentics CMP unterstützen nun http/2



Features in CMP 8.1/8.2/8.3
Automatische Übersetzungen von Inhalten
z.B. via Google Translator, DeepL oder ChatGPT

Neues Lizenzmanagement
Licence Keys können über Admin Oberfläche hochgeladen und aktiviert werden

Gentics Support Zugriff
Nur noch über personalisierte Gentics User, kein allgemeiner Admin User mehr vorhanden

Aktives Dependency Management
Alle Gentics Releases werden beim Bauen auf Schwachstellen in Dependencies geprüft.
Findings müssen vor dem Feature/Hotfix Release adressiert werden

Dependency Report
Öffentliche Übersicht zu allen in Gentics CMP verwendeten Dependencies im Gentics Infoportal

Content Staging Konflikt Tool
Eigenes Werkzeug um Konflikte beim Import von Inhalten analysieren zu können

Tagpart Handlebars
Neuer Tagpart für das Rendering von Templates in Gentics CMS – als Nachfolger für Velocity (wird in zukünftiger CMP-Version entfernt)

Gentics Mesh Datenbank
Bei Open Source ist nun Maria DB die Standard Datenbank für Gentics Mesh an Stelle von Orient DB



Features in CMP 8.1/8.2/8.3
Keycloak
Support für Keycloak 26

Elastic Search
Support für ES 8.x

Fomulargenerator Reports
Erstellung von Reports im Formulargenerator ohne Verwendung von Elastic Search

Fomulargenerator Rich Content Editor
damit können in Formularen nun auch Links eingebunden und editiert werden

Publizierungsprotokoll in Gentics CMS
zur Nachvollziehbarkeit, wann welche CMS Seite auch tatsächlich veröffentlicht wurde

Neuaufbau von Gentics Infoportal
Neuaufbau und Zusammenführung der Dokumentation von Gentics CMP

Neues Anwenderhandbuch
Neuerstellung des Anwenderhandbuchs für Redaktion und Administration



Gentics CMS UI

Aloha Editor
Ablöse Floating Menü und Integration in Oberfläche

Klickwege
Optimierung und Verkürzung von Klickwegen bei Einfügen und Bearbeitung von Tagtypen

WYSIWYG
Noch mehr WYSIWYG Erfahrung durch Fullscreen Edit Mode





Features in CMP 8.4 – Release: Dezember 2025
Multichanneling auf Tag-Ebene
Multichanneling ist schon heute eines der ganz besonderen Features von Gentics CMP.
Aktuell funktioniert Multichanneling auf folgenden Ebenen:
• Seiten
• Bilder/Dateien
• Ordner
• Vorlagen

Im Rahmen von Gentics CMP 8.4 wird die Lokalisierung von einzelnen Root-Tags innerhalb einer Seite ermöglicht.



Was ist nun das 
„Neue“ ?



Gentics CMP 9



Gentics CMP 9
„Gentics CMP wird eine KI basierte Plattform“

AI Workbench

Einfache release-unabhängige 
Integration von (eigenen) 

KI-Tools in die Gentics CMP

GenAIx

Gentics CMP-Implementierungen 
können weitestgehend (bis zu 90%) 

KI basiert realisiert werden



REVIEW
Ein gemeinsames Produkt – 

Acta Nova Dialog Portal 
(Rückblick & Ausblick)



Acta Nova Dialog Portal
Roadmap



Features in ANDP 2.3/2.4/2.5
Sachbearbeiterportal
Für Gelegenheits-Sachbearbeiter ist die einfache Bearbeitung von Geschäftsfällen nun auch via Portal an Stelle von Acta Nova möglich.

CSS Mock Tool für Webdesigner
Webdesigner haben damit die Möglichkeit unabhängig von einer ANDP-Installation ihre eigenen Stylesheets zu entwickeln.

Konfigurierbarkeit für Sprachen
Spracheinstellungen können für jede Installation beliebig konfiguriert werden.

Wordpress Integration für Boxed Formulare
ANDP-Boxed als Plugin für die Integration von Formularen in Wordpress.

Out-of-the-box Screen Design
Für ANDP-Enterprise steht ein Out-of-the-box-Design zur Verfügung, welches geringfügig im Gentics CMS angepasst werden kann.

Customizing für Form-Controls, Formgrid und Gentics Mesh-Acta Nova-Plugin
Auf Seite des Front-Office wurde die Möglichkeit für projektspezifische Anpassungen geschaffen. 
Dies betrifft einerseits Formularfelder (und damit auch das Formgrid) als auch Funktionalitäten des Gentics Mesh-Acta Nova-Plugins.

ANDP Theme für Keycloak
Eigenes Theme für Keycloak im ANDP-Style, passend zum Out-of-the-box Design.

Multiple E-Mail-Templates
Für unterschiedliche Portalinstanzen können nun auch unabhängige Mail-Templates hinterlegt werden.

Multi Tenancy GDPSC
Unterschiedliche EUCA-Clients können sich auf die gleiche GDPSC Instanz verbinden.



Features in ANDP 8.3
Support für Keycloak 26
Die aktuelle Version von Keycloak wird unterstützt.

Automatische Übersetzungen im Formgrid
Wie im Gentics CMS können auch die Inhalte des Formgirds automatisch übersetzt werden.

Custom Form Flow
Einzelne Formularseiten (z.B. die Zusammenfassung) können im Formgrid ausgeblendet werden.

Kompatibilität mit Acta Nova 8 und Gentics CMP 8.3
Damit stehen die aktuellen Features von Acta Nova 8 und Gentics CMP 8.3 bereit.

Konfigurierbare Geschäftsfallliste
Die Geschäftsfallliste lässt sich jetzt parametrisiert filtern – damit ist es möglich z.B. nur offene Geschäftsfälle anzuzeigen.

Native App für iOS und Android
Bereitstellung einer Whitelabel-App für iOS und Android



Android und iOS - native ANDP App



Android und iOS - native ANDP App



Features in ANDP 8.4 – Release: Dezember 2025
Kompatibilität mit Acta Nova 10 und Gentics CMP 8.4
Alle neuen Features der Basisprodukte Acta Nova und Gentics CMP stehen damit zur Verfügung

Integration Bildern in Formularen
In Gentics CMS verwaltete Bilder können nun auch direkt in Formulare integriert werden – mittels Erfassung und Administration im Formgrid.

Thumbnails für Dateiuploads
Für ausgewählte Dateiformate (Bilder und PDF) wird beim Dateiupload ein Thumbnail zur besseren Kontrolle der Upload-Dateien erzeugt und 
angezeigt.



Geplante Features in ANDP
Zwischenspeichern im Back-Office
Aktuell werden eingegebene Formulardaten in Gentics Mesh für den aktuellen User zwischengespeichert. Durch die Verlagerung dieser 
Funktionalität ins Back-Office ermöglichen wir, dass zwischengespeicherte Formulare auch innerhalb einer Organisation durch andere 
Mitarbeiter weiterbearbeitet werden können.

Dateiupload für große Dateien
Aktuell ist der Upload von großen Dateien (mehrere GB) über das Portal nicht möglich – das wird geändert und erlaubt in der Folge die 
Übertragung ganzer Akten und großer Dokumente.
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Vision: Förderung des digitalen Zugangs zu 
Serviceleistungen und schaffen von Grundlagen

Online-Zugang für Geschäftspartner
Geschäftspartner (Bürger, Unternehmen, Verwaltungen) können online und einfach 
die Leistungen und Produkte der jeweiligen Organisation nutzen

Prozesseffizienz
Die Prozesse sind effizient umgesetzt, medienbruchfrei und digitalisiert

Synergien nutzen 
Synergiepotentiale intern und ggf. auch extern werden ausgelotet

Image
Zeitgemässer Zugang und Interaktionsmöglichkeiten schaffen
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Gentics CMP + Acta Nova = Dialog Portal

Gentics CMP Acta NovaActa Nova 
Dialog Portal
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Zielsetzung des Dialog Portals

02

03

04

05

06

Nutzen der Kommunikations-
Elemente der Aktenverwaltung 

für den Dialog

Direkte Integration der 
Geschäftspartner-

Kommunikation in den 
Fachprozess

Kommunikationselemente 
unterstützen die Rückmeldung auf 

Prozessschritte aus dem 
Back-Office.

Die Prozesse werden aktiv und 
automatisch durch die 
Rückmeldungen des 
Geschäftspartners gesteuert.

Speicherung und Nutzung der 
Informationen 
direkt im Prozessobjekt

Aktuelle Statusanzeige 
zu aktuellen und ehemaligen 
Geschäften

01
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Servicedefinition für Dialog Portal

Fachdaten für Online-
Services definieren

Produkte für Online-
Services definieren

Prozesse (Workflow) für 
Produkte definieren

Freischalten im 
Dialog Portal

Onlineservices 
publizieren

Portal und Services
online nutzen

1 2 3

4 5 6
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Aufbau und Struktur – Acta Nova Dialog Portal

einzelne
Services

zentrales Login für  
Geschäftspartner

Dialog &
Kommunikation 

eingebettet in 
- ein CMS
- ein Portal
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Entwicklungen und Erfahrungen

 Schwärzen und Annotieren in PDF in Acta Nova

 Betrieb von Acta Nova Dialog Portal in Windows 
Containern

 Support für Multimandanten-Installationen mit 
einem gemeinsamen mandantenübergreifenden 
Portal

 Unterstützung von Portalnachrichten ohne 
Dokument

 Performance-Verbesserungen

 Gleichzeitiges Publizieren mehrerer Formulare

Ein Rückblick
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Ausblick

 Document Partner-Integration für ein zentrales 
Vorlagen-Management

 Bereitstellung von Widgets in Acta Nova

 Erweiterung Acta Nova REST API

 einfacheres Customizing und Transport von 
Konfigurationen 

 Konfiguration von Regex- und Min/Max-
Validierungen im Front Office sind jetzt ohne 
Custom Code möglich

Ausblick (Roadmap)



REVIEW
Kurzvorstellung Produkte 

Gentics SaaS und Gentics Ops
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Leistungsübersicht (1)

Gentics SaaS

 Vollständig gemanagter Cloud-Service für 
Gentics Software

 Betrieb auf hochverfügbarer, sicherer 
Infrastruktur von RUBICON

 Keine eigene Hardware oder Administration 
erforderlich

 Updates, Patches und Security werden 
automatisch durch RUBICON gemanagt
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Leistungsübersicht (2)

 Schnelle Inbetriebnahme – sofort 
einsatzbereit

 Hohe Flexibilität & Skalierbarkeit (Pay-as-you-
grow)

 Entlastung der internen IT – Fokus auf 
Kernaufgaben

 ISO 27001-zertifiziert für maximale Sicherheit

Gentics SaaS
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Leistungsübersicht (1)

 Betrieb der Gentics Software auf 
Kundensystemen / eigener Infrastruktur

 Ideal für Organisationen mit strengen 
Compliance- und Sicherheitsanforderungen

 RUBICON Managed Services übernimmt 
Setup, Betrieb, Monitoring und Support

 Kunden behalten volle Datenhoheit und 
Kontrolle über ihre Umgebung

Gentics Ops
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Leistungsübersicht (2)

 Geeignet für Behörden, Banken, Unternehmen 
mit eigenen Rechenzentren

 DORA-geprüfte Betriebsszenarien

 Profitieren von ISO 27001-zertifizierten 
Betriebsprozessen

Gentics Ops



REVIEW
Kurzvorstellung der 
RUBICON Produkte
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RUBICON – Produkte im Überblick

Die RUBICON DNA
 IT-Lösungen auf Basis der RUBICON-

Standardprodukte

 Entwicklung individueller Software

 IT-Beratung und Schulung

 IT-Services mit eigenem ISO 27001 
zertifiziertem Rechenzentrum



18.09.2025  |  49WIEN  |  BERN  |  BERLIN

RUBICON – Produkte im Überblick

Die RUBICON DNA
 IT-Lösungen auf Basis der RUBICON-

Standardprodukte

 Entwicklung individueller Software

 IT-Beratung und Schulung

 IT-Services mit eigenem ISO 27001 
zertifiziertem Rechenzentrum
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> 17 Jahre RUBICON Kunde

Fahndungs- und 
Aktensysteme

Bundesministerium für 
Inneres Österreich

30.000 User

zentrales GEVER System
für alle Ämter

Schweizer 
Bundesverwaltung

50 Mio. Dokumente/Jahr

zentrales 
Output-Management

Bundesrechenzentrum 
Österreich

Referenz-Kunden aus der öffentlichen Verwaltung… 
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20 Mio. Dokumente/Jahr

Zentrales 
Output-Management

Vienna Insurance Group
 VIG

9.000 User

Zentrales Fundservice &
Intelligente Transportlogistik

Schweizer Bundesbahn 
SBB

Deutschland-weite Lösung

Fundservice, inkl. S-Bahn 
and DB-Regio

Deutsche Bahn AG
DB

… und namhafte Kunden aus der Wirtschaft
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Eine starke Kundenbasis
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Bedeutung für die Produkte 

Vorteile für unsere Kunden

Stabilität und langfristige Investitionssicherheit

Synergien und Innovationskraft

Stärkung der Marktposition

Klare Produktstrategie & weniger Komplexität

Nahtlosere Kommunikation

Beschleunigte Weiterentwicklung
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Mehr Klarheit, Geschwindigkeit, 
Innovationskraft und Sicherheit

Was bisher schon gut funktioniert hat, wird 
durch die Integration noch einfacher, effizienter 
und nachhaltiger

Resümee 



Ihre persönlichen Ansprechpartner,
kontaktieren Sie uns!

Christoph Unger
Chief Sales Officer

+43 676 6612074
christoph.unger@rubicon.eu

Philipp Dörre
Geschäftsführer

+43 699 18082401
philipp.doerre@gentics.com
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